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1. Introducgao

O rapido crescimento da producao das Usinas da Copersucar devido a implantagao do pro-alcool
gerou uma grande necessidade de apoio tecnolégico que permitisse que a expansao da agroindustria se
processasse dentro da melhor tecnologia existente.

A direcdo da Copersucar percebeu na época que os departamentos de suporte técnico
existentes, cuja fungao principal era resolver problemas especificos e urgentes das Usinas Cooperadas,
nao conseguiriam atender a demanda de servicos.

Foi criado, entao, em 1979 o Centro de Tecnologia Copersucar cujo objetivo era colaborar para a
implantagéo, nas Unidades Cooperadas, de tecnologia que proporcionassem beneficios de exigéncias
legais. Programas especificos como Programa de Melhoramento da Cana-de-Agucar e Analises de
Acucar foram iniciados na década de 60.

O centro foi implantado em uma area de 534 hectares com sede em Piracicaba (SP) numa
tentativa de ficar proximo ao centro de gravidade das Usinas Cooperadas.

2. Mecanismos de atuagao

Para atender ao objetivo mencionado no item anterior o Centro de Tecnologia Copersucar (CTC)
langa mé&o de dois mecanismos:

- Pesquisar e desenvolver tecnologias nas areas onde ndo seja economicamente interessante
obté-las de terceiros e naquelas onde nao existam fornecedores.

- Transferir para as Unidades Cooperadas, quando solicitado, as tecnologias dominadas, obtidas
através de pesquisa e desenvolvimento proprios ou de terceiros.

A prestacdo de servigos técnicos, quando solicitados, para as Unidades Cooperadas nas areas
onde for estratégica e/ou economicamente interessante tem servido também como uma forma de
acompanhamento das tecnologias em uso fornecendo realimentagdo para o processo continuo de busca
de melhorias.

Essa forma de atuagao, aliada ao fato de que os engenheiros e técnicos que atuam em P&D séo
0os mesmos que transferem as tecnologias desenvolvidas para as usinas, assegura a eficacia do uso de
recursos que sao canalizados naturalmente para as areas mais carentes.

3. Orgamentagao

O custeio das atividades do CTC provém de fontes diversas dependendo de ser pesquisa e
desenvolvimento ou transferéncia de tecnologia.

Para pesquisa e desenvolvimento, os recursos vém de trés fontes:
- Dotagao orgamentaria da Copersucar.

- Receitas provenientes de royalties obtidos por exploragdo de patentes originarias de pesquisa e
desenvolvimento.

- Lucros obtidos na prestacéo de servigos a terceiros.

Os custos de transferéncia de tecnologia e prestagdo de servigos sédo totalmente arcados pelas
Unidades Cooperadas e terceiros beneficiados.

4. Medidas de desempenho

! Centro de Tecnologia Copersucar
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Como qualquer instituicdo ou empresa que tenha que sobreviver pelos resultados apresentados,
o0 CTC também possui seus mecanismos de medida de desempenho.

O desempenho das atividades de pesquisa e desenvolvimento é medido pela diferengca dos
beneficios econdmicos obtidos pelas Unidades Cooperadas que utilizarem as tecnologias resultantes e o
custo integral destas atividades.

Assim por exemplo, o desempenho do programa de melhoramento de variedades de cana €&
medido pela diferenga entre os ganhos econdmicos que a introdugdo das novas variedades produziram
nas Unidades Cooperadas (redugao de fertilizantes e herbicidas, aumento da quantidade de agucar por
hectare, etc.) e o custo total do programa (salarios, equipamentos, insumos, uso das terras, etc.).

A medida de desempenho das atividades de transferéncia de tecnologia e prestagao de servigos
¢é feita de uma forma menos direta uma vez que nao é pratico fazer-se uma avaliagdo econdémica em
cada caso. Assim, o volume de solicitacdes das Unidades Cooperadas e de terceiros e a velocidade de
disseminagéo de tecnologias dominadas sdo indicadores da aceitagdo e satisfagdo com os servigos
prestados.

A medida de desempenho preconizada para transferéncia de tecnologia e prestagao de servigos
implica na constante procura, pela area, (1) da diminuigdo de custos, para que seus projetos e servigos
tenham pregos compativeis com os de mercado e (2) da diminuigdo dos prazos de absorgdo, pelas
Cooperadas, de novas tecnologias.

A realizacdo de servigos para terceiros, quando ndo houver prejuizo no atendimento as
Unidades Cooperadas, podera fazer com que esta area tenha uma receita maior que seu custo, ja que
estes servigos terao um percentual de lucro embutido nos seus pregos. Este lucro, deduzidas eventuais
perdas, sera utilizado no custeio das atividades de pesquisa e desenvolvimento.

No caso da pesquisa e desenvolvimento, a medida de desempenho utilizada pressupde que as
tecnologias dominadas sejam implementadas nas Unidades Cooperadas.

A experiéncia nacional e internacional mostra que esta implementagcdo praticamente exige a
existéncia de uma area de transferéncia de tecnologia e prestacdo de servigos, isto €, uma area que
colabora com a Unidade Cooperada na "implementagédo , completando o chamado trindbmio "R.D & I"
(Research, Developmesit and Implementation).

Uma area isolada de pesquisa e desenvolvimento em pouco tempo estara trabalhando em
projetos divorciados das necessidades das Unidades Cooperadas; paralelamente, areas externas de
"implementacgao” dificiimente terdo condi¢des de absorver e implementar as tecnologias, mesmo que
estas fossem adequadas a realidade do setor.

5. Instrumentos para a consecugao dos objetivos

Para atingir os objetivos mencionados anteriormente, o Centro de Tecnologia Copersucar dispde
dos seguintes instrumentos:

- Corpo técnico/administrativo do CTC - Conselho Consultivo de Tecnologia - Meios de
divulgagao

A estrutura do CTC esta mostrada na Fig.l sendo importante salientar, mais uma vez, que ndo
existe separagdo entre Pesquisa e Desenvolvimento e Transferéncia de Tecnologia/Prestagdo de
Servigos.

O Conselho Consultivo de Tecnologia € formado por trés diretores da area agricola e trés
diretores da area industrial de Cooperadas, do gerente geral da area de planejamento e economia da
Copersucar e do gerente geral da area de tecnologia como seu coordenador; sua fungdo é opinar sobre
os planos de atividades do Centro de Tecnologia Copersucar.

A interagéo entre o Conselho Consultivo de Tecnologia, corpo técnico do CTC e Unidades
Cooperadas, que resulta na elaboragédo dos planos de atividades e o procedimento de aprovacéo final
destes planos estdo mostrados na Fig. 2.

A divulgagao das tecnologias ja dominadas ou em desenvolvimento é feita através de seminarios
e publicagbes técnicas além de informativos distribuidos as usinas.

Dos seminarios os mais importantes sdo os de divulgagéo geral organizados anualmente sendo
0 da area agricola nos anos impares e o da area industrial nos pares.
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Estes seminarios caracterizam-se por:

- Apresentacgdes, por técnicos de Unidades Cooperadas, de tecnologias recém-implantadas nas
mesmas. As dificuldades encontradas na implantagdo, bem como as vantagens obtidas s&o discutidas.

- Apresentagao, por técnicos do CTC, de tecnologias em fase final de desenvolvimento.

Os anais contém uma exposigdo completa sobre as tecnologias em desenvolvimento e sobre
aquelas ja dominadas.

Os trabalhos técnicos de cunho mais cientifico sdo publicados no Boletim Técnico Copersucar
(BTC) e os projetos e procedimentos ja exaustivamente testados e aprovados s&o consolidados na série
de Cadernos Copersucar.

Ja o Informativo Copersucar divulga de forma sucinta e em linguagem mais acessivel as
atividades do Centro de Tecnologia Copersucar e novos servigos disponiveis.

6. Comentarios Finais

O resultado da atuagdo de 12 anos do Centro de Tecnologia Copersucar tem mostrado a
adequacao do modelo escolhido para atender os objetivos propostos.

A €eficiéncia do corpo técnico tem que ser aliada a eficacia na utilizagdo dos recursos de modo
que o retorno obtido continue justificando a existéncia do CTC.
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Figura 2 Elaboragéo do Plano de Atividades do CTC.
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